o Telefonica Brasil S.A. .
v l vo Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1.376 - CEP: 04571-936 - Sdo Paulo - SP ,N? da C'0ma' 00001372155038
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MES REFERENCIA: 04/2026

ELZE NUNES OLIVEIRA
R JUNCO FLORIDO 21

cs2 24 Via
JARDIM CAMARGO NOVO

08141-680 S PAULO - SP
VENCIMENTO VALOR A PAGAR (R$)

10/05/2026 113,07

MEIO DE PAGAMENTO:  BOLETO
ENVIO DA FATURA: E-MAIL
(ELZENUNES1980@gmail.com)

ity (DE 25/03/26 A 24/04/26)

© VIVO CASA CONECTADA 110,00

Pelo aplicativo, vocé também pode:
Outros lancamentos 3,07 - Cadastrar 0 Débito Automatico na sua conta e ndo
Total a pagar 113,07 se preocupar com o pagamento

= Aproveitar os beneficos do Vivo Valoriza
Plano contratado | Adicionais contratados Quantidade Valor (R$)
@ VIVO CASA CONECTADA - Fibra FALE COM A GENTE

Para os servigos da casa: Whatsapp
Banda Larga 600 Mbps 1 160,00 11 99915-1515 ou ligando para 10315.
) Desconto Banda Larga 600 Mbps 1 -50.00 Para 0s servigos do celular: *8486 do seu celular Vivo
(+) Servicos Digitais Inclusos . - Se tem necessidades especifica de acessibilidade para
Subtotal Vivo Fibra 110,00 fala efou audicdo: 142
Subtotal Vivo Casa Conectada 110,00 Ou acesse a Central de Intermediacdo em Libras
Subtotal Plano contratado / Adicionais contratados 110,00 disponivel em nosso site.
Outros Langamentos Quantidade Valor (R$) IMPORTANTE
Diversos - Ser transparente é uma das nossas prioridades, por isso
Encargos Financeiros (Multa e Juros) 4 3,07 informamos que néo existem débitos pendentes no contrato
Subtotal 307 mencionado nesta conta, dos servigos Vivo, no periodo de
2025 . Esse contrato ndo inclui quitagdes de parcelamentos de

Subtotal Outros Langamentos 3,07

contas, servicos prestados e ndo faturados, débitos discutidos

Total a pagar 113,07 judicial e administrativamente, de cobrangas de servicos de

. . s . outras operadoras que ocorreram na sua conta Vivo, entre
- Existe(m) valor(es) pendente(s) até a data de emissao dessa conta. Veja suas contas em aberto em ‘ 50 estei onad Lei 12.007/2009
vivoemdia.vivo.com.br ou no aplicativo da Vivo. Caso tenha realizado o pagamento, por favor desconsidere outras que nao estejam mencionadas na Lel L2. '
essa mensagem -

Importante: Mantenha o pagamento em dia e evite a suspensdo e o cancelamento dos servigos, a rescisdo contratual e a incluséo nos drgéos de protecéo ao crédito. Para pagamento apds o vencimento serdo
cobrados encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. | Central de Atendimento ANATEL: 1331 e www.anatel.gov.br. PLANOS ANATEL: 600 Mbps: PSABL/138/POS/SCM. Para a prestacéo de servicos
descrita nessa fatura incidem os seguintes impostos: 18% ICMS, 0.65% PIS e 3% COFINS para Telecom e 2% ISS, 1.65% PIS e 7.6% COFINS e 0% ISS, 0.65% PIS e 3% COFINS e 0% ISS, 0.16% PIS e 0.76%

COFINS para SVAs.
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Autenticagdo Mecanica Destaque aqui
Vencimento Total a Pagar - R$
ELZE NUNES OLIVEIRA
10/05/2026 113,07
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o Telefonica Brasil S.A. .
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ELZE NUNES OLIVEIRA MES REFERENCIA: 04/2026
R JUNCO FLORIDO 21

CS2

JARDIM CAMARGO NOVO

08141-680 S PAULO - SP

Histdrico de Consumo dos servigos da sua Casa

Apuracéo realizada conforme periodo de prestacédo de servigo da sua fatura

Utilizagdo Descri¢do Out/25 Nov/25 Dez/25 Jan/26 Fev/26 Mar/26
Ligacéo Fixa Local Minutos consumidos 00m00s 00m00s 00m00s 00m00s 00mO00s 00mO00s
Ligacdo Fixa Longa Distancia Minutos consumidos 00mO00s 00m00s 00m00s 00m00s 00m00s 00m00s
TV/Produtos On Demand Aluguel de Filmes e Conteudos - em R$ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

P4g. 02/05




Telefonica Brasil S.A.
Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1376 - Cidade Moncées

[ 4
CEP: 04571-936 - S&o Paulo - SP
v ' vo IE.: 108383949112 CNPJ: 02.558.157/0001-62

Documento Auxiliar da Nota Fiscal de Fatura de Servico de Comunicagéo Eletronica

ELZE NUNES OLIVEIRA : ;
[ Acesse aqui a Nota Fiscal
R JUNCO FLORIDO, 21, CS 2 [E]izR gtk [w] I
JARDIM CAMARGO NOVO L'h F N° NFCOM 075668800 - SERIE 001/DATA DE EMISSAOQ: 27/04/2026
08141-680 - 3550308 - SP | —h Consulte pela Chave de Acesso em:
;034 O O https://dfe-portal.svrs.rs.gov.br/Nfcom

CPF/CNPJ: 986.708.325-34

. ok Chave de Acesso:
INSCRICAO ESTADUAL:

1 3526 0402 5581 5700 0162 6200 1075 6688 0010 8235 7795
Protocolo de autorizagdo: 3352600346699832 - 27/04/2026 as 13:01:45 - 03:00

OFr:

CODIGO DO CLIENTE: 00000181220954
TELEFONE PRINCIPAL: | MENSAGEM IMPORTANTE PARA VOCE
PERIODO: 25/03/2026 a 24/04/2026

Veja o detalhamento da sua conta no app Vivo

MES DE REFERENCIA: 04/2026

VENCIMENTO: 10/05/2026

TOTAL A PAGAR: 113,07

ITENS DA FATURA UN QTD PRECO DESC. VALOR BASE ALIQ. ICMS  PIS/ICOFINS ALIQ. FCP

UNIT.(R$)  (R9) (R$) ICMS (R$) ICMS (R$) (R$) FCP  (R9)

Banda Larga 600 Mbps UN 1 116,00 50,00 66,00 66,00 18% 11,88 1,98 - -
Abril News Digital UN 1 0,94 0,00 0,94 - - - 0,04
Skeelo AudioBooks UN 1 23,36 0,00 23,36 - - - 0,22
Clube De Revistas UN 1 8,44 0,00 8,44 - - - 0,30
FunKids UN 1 0,94 0,00 0,94 - - - 0,09
NewsCo+ UN 1 0,94 0,00 0,94 - - - 0,09
McAfee Protecao UN 1 4,69 0,00 4,69 - - - 0,43
Ubook UN 1 4,69 0,00 4,69 - - - 0,17
Juros Vivo Banda Larga - Ref. Més Fev/2026 UN 1 0,52 0,00 0,52
Juros SVA Banda Larga - Ref. Més Fev/2026 UN 1 0,35 0,00 0,35
Multa Vivo Banda Larga - Ref. Més Fev/2026 UN 1 1,32 0,00 1,32
Multa SVA Banda Larga - Ref. Més Fev/2026 UN 1 0,88 0,00 0,88

INFORMACOES DOS TRIBUTOS RESERVADO AO FISCO
VALOR TOTAL NF 113,07
BASE DE CALCULO 66,00 TRIBUTO VALOR
VALOR ICMS 11,88 PIS 060
VALOR FCP 0,00 COFINS 272
VALOR ISENTO 0,00 FUST 052
VALOR OUTROS 0,00 FUNTTEL 026

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Contribui¢do para o FUST 1,00% Lei n°® 9.998/2000 e FUNTTEL 0,50% Lei n® 10.052/2000 sobre o valor dos servigos de Comunicacéo e Telecomunicagdes néo
repassados nas tarifas.
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o Telefonica Brasil S.A. .
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ELZE NUNES OLIVEIRA MES REFERENCIA: 04/2026
R JUNCO FLORIDO 21

CS2
JARDIM CAMARGO NOVO
08141-680 S PAULO - SP

DETALHAMENTO DA SUA CONTA (DE 25/03/26 A 24/04/26)

@ VIVO CASA CONECTADA - Fibra

Plano contratado | Adicionais contratados

VIVO FIBRA Periodo Incluso Plano / Pacote Utilizado Minutos / Unidades Valor (R$)
Banda Larga 600 Mbps - 1 1 116,00
Desconto Banda Larga $50 - 1 1 -50,00
Subtotal 66,00
OUTROS LANGCAMENTOS

SERVICOS DIGITAIS INCLUSOS

TELEFONICA BRASIL S.A. 02.558.157/0135-74

VIVO FIBRA Periodo Incluso Plano / Pacote Utilizado Minutos / Unidades Valor (R$)
Servico Digital 3

Funkids - - - 0,94
NewsCo+ - - - 0,94
McAfee Protecao - - - 4,69
Ubook - - - 4,69
Clube de Revistas - - - 8,44
Skeelo AudioBooks - - - 23,36
Abril News Digital - - - 0,94
Subtotal 44,00
DIVERSOS

Periodo Incluso Plano/Pacote Utilizado Minutos / Unidades Valor (R$)
Encargos Financeiros (Multa e Juros) - Ref. Més Fev/2026 24/04/2026 - 4 3,07
Subtotal 3,07
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