REINALDO SILVA DUTRA

R PRIMEIRO DE MAIO 30
PONTE DA ALDEIA
36906-446 MANHUACU MG

Saldo de pontos em 03/09/24  1.277

1y
C I a ro = C I-u b e Pontos resgatados em 31/08 10.000

J

(Seu nimero Claro
3399191 6497

) Vencimento
Periodo de uso
de 04/08/2024 a 03/09/2024  20/09/2024

Veja aqui o que esta sendo cobrado:

1. Plano Contratado R$ 89,56
2. Outros Langamentos R$ 2,92

R$ 92,48

Total a pagar

MENSAGENS IMPORTANTES:

Comunicamos que o Contrato de Prestaggdio do Servigo Mdvel Pessoal foi
alterado. Vocé podera ter acesso a versdo atualizada no site da CLARO
(www.claro.com.br/institucional/regulatorio). Importante mencionar que a
atualizagdo em 3uestao ndo resulta em alteragdo das regras dos planos de
servigo contratados e valores vigentes.

CANAIS DE ATENDIMENTO:

Acesse sua conta e outros servigos:

No app Minha Claro / No Whatsapp 11999910621
Na internet - minhaclaro.com.br

Pelo celular *1052# 6 No Atendimento Claro 1052 / Ouvidoria - Ligue 08007010180
Fatura em braile ligue 1052 | Deficiente auditivo ou surdo acesse www.claro.com.br/minha-claro

1. PLANO CONTRATADO

VALOR R$

Oferta Conjunta Claro MIX
Aplicativos Digitais
Claro Pos 25GB [168]
Desconto promocional

Servigos Inclusos no seu Plano

25GB de internet do seu plano
25GB de internet extra para assistir os principais Apps de videos

119,41

-29,85

Apps Ilimitados sem descontar da internet do seu plano: WhatsApp, TikTok, Instagram, Facebook, Twitter e Waze

Bonus de internet promocional 12 meses - 5GB (vigente até 04/05/2025)
Ligacdes Ilimitadas com o codigo 21
Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO

R$ 89,56

2. OUTROS LANCAMENTOS VALOR R$
Juros e Multa 2,92
SUBTOTAL - OUTROS LANCAMENTOS R$ 2,92

(TOTAL A PAGAR

R$ 92,48)

Obs.: Os valores demonstrados acima sdo proporcionais ao cancelamento ou migragao ou troca de plano efetuado.

AVISOS AO CLIENTE

Informagdes sobre regra de suspensdo da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificagdo do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da
susp parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser rescindido. Da rescisdo do contrato poderd ocorrer a inclusdo do registro do débito junto aos
orgdos de Protegdo ao crédito. Contribuigdes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servigos) ndo repassados ao cliente. Central Anatel: 1331. Pague sua conta nos bancos credenciados:
Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itau, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerdo mudangas a partir de abril. Para conhecer, consulte o regulamento em

https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte.

DOCUMENTO FINANCEIRO N° 72712150/092024

Descrigdo

Valor ISS (R$) Valor cobrado (R$)

App incluso na oferta - Claro banca Premium 13,00
Desconto App incluso na oferta - Claro banca Premium -3,25
App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 26,00
Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium -6,50
App incluso na oferta - SmartID/Truecaller 0,12 6,00
Desconto App incluso na oferta - SmartID/Truecaller -0,03 -1,50
Prezado Cliente, este boleto ndo quita saldos de meses anteriores.
Autentica¢ao Mecénica
Para uso do banco
Débito Automatico Data de Vencimento Valor
CLIENTE 112531566 20/09/2024 R$ 92,48
REINALDO SILVA DUTRA oy

84830000000-1 92480162202-0 40920112531-4 56607813122-1

Autenticagdo Mecanica solicitamos ndo
rasurar, dobrar ou perfurar esta parte da com &3

fatura, para néo danificar o codigo de

barras. P'ix


http://www.claro.com.br/institucional/regulatorio)
http://www.claro.com.br/minha-claro
http://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

Descrigdo Valor ISS (R$) Valor cobrado (R$)
Juros e Multa 2,92
VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,09 36,67

NOTA FISCAL DE SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES N° 67289097/092024

Claro S/A
Rua Espirito Santo, 1000, - Centro 2 andar
31015-030 - Belo Horizonte - MG

REINALDO SILVA DUTRA
36906-446 - MANHUACU - MG

R PRIMEIRO DE MAIO 30 - PONTE DA ALDEIA

Modelo: 22 Série B23 Via Unica
Data de emisséo: 04/09/2024
Periodo: 04/08/2024 a 03/09/2024

CNPJ 40.432.544/0112-62 CPF/CNPJ 052.752.956-77 CFOP: 5307

Inscricdo Estadual 0010117130044 N° da conta: 112531566 = e

Atendimento Claro: 1052 N° do cliente: 106185162 eservado ao Fisco:

e i o cliente [53d0.29d7.eceb.cc54.748c.659d.61f3.b022 ]

Servigos Base de célculo (R$) ICMS Aliquota (%)  Valor ICMS Isento/Ndo Tributavel (R$) Valor (R$)

Claro Pds 25GB 71,29 18,00 12,84 71,29
Desconto promocional -17,82 18,00 -3,21 -17,82

Passaporte Americas 3,12 18,00 0,56 3,12
Desconto Passaporte Americas -0,78 18,00 -0,14 -0,78

Valor Total da Nota Fiscal 55,81 10,05 0,00 55,81

Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

Emisséo autorizada pelo REGIME ESPECIAL (e-PTA-RE) N° 45.000001632-61.

RESUMO DE LIGACOES

RESUMO DE LIGACOES

Descrig¢do Quantidade Dur. Efetiva Duragdo Tarifa Valor cobrado R$
Ligagdes para telefones Claro Fixo/NET Fone 3 00:04:54 00:04:54 0,00 0,00

Ligages para celulares de outras operadoras 4 00:05:34 00:05:48 0,00 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 10min42s

DETALHAMENTO DE LIGAGOES E SERVICOS DO CELULAR (33) 99191 6497

Interurbanas e Rec. em viagem

Ligagdes para telefones Claro Fixo/NET Fone

Data Hora Origem-Destino Namero Dur. Efetiva Duragdo Valor Cobrado (R$)
14/08 12:33:59 Bahia Minas Gerais (33) 33984431179 00:02:24 00:02:24 0,00

14/08 18:28:26 Bahia Minas Gerais (33) 33998583585 00:00:30 00:00:30 0,00

30/08 17:23:27 Rio de Janeiro Minas Gerais (33) 33998583585 00:02:00 00:02:00 0,00

Total 00:04:54 00:04:54 0,00

Ligacées Locais

Ligagdes para cel lares de outras operadoras

Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Dur. Efetiva Duragao Tarifa(R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (R$)
10/08 18:24:52 Minas Gerais Minas Gerais (33) 33999290696 00:00:49 00:00:54 0,00 0,00 0,00

10/08 19:51:53  Minas Gerais Minas Gerais (33) 33984431179 00:01:19 00:01:24 0,00 0,00 0,00

15/08 14:29:59 Minas Gerais Minas Gerais (33) 33998583585 00:02:52 00:02:54 0,00 0,00 0,00

19/08 07:58:47 Minas Gerais Minas Gerais (33) 33984431179 00:00:34 00:00:36 0,00 0,00 0,00

Total 00:05:34 00:05:48 0,00 0,00 0,00

TOTAL 10min42s

Autorizagao para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automatico dos valores devidos em razao de servico moével pessoal prestado pela Claro BA/SE/MG na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me a manter saldo suficiente e
disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O codigo de identificacao para Débito Automatico esta impresso abaixo.

Banco:

Codigo Débito Automatico: 112531566 Claro BA/SE/MG Agéncia:

Nome do Cliente: CPF/CNPJ: CPF/CNPJ:
Data:

Numero da conta Corrente: Assinatura:

84830000000-1 92480162202-0 40920112531-4 56607813122-1


http://www.claro.com.br/

