
NAIJAN WERLEN LUZ GIL

R ORACIO BENTO DA SILVA 704

CASA

VILLA PALMEIRA

95500-000  SANTO ANTONIO DA PATRULHA  RS

Seu número Claro

51 98915 3003

Período de uso

de 19/03/2024 a 18/04/2024

Vencimento

15/05/2024

Veja aqui o que está sendo cobrado:

1. Plano Contratado R$ 157,41

2. Linhas dependentes R$ 43,34

3. Itens Adicionais R$ 1,53

Total a pagar R$ 202,28

MENSAGENS IMPORTANTES:
Caro cliente, de acordo com os termos do regulamento e contrato do seu plano , a alteração
anual programada do valor promocional será realizada, e a Claro valorizando esse
relacionamento, optou por bonificá-lo com mais internet. Saiba+:
https://minhaclaro.claro.com.br/alteracao-plano ou ligue 1052 ou 10621 (para clientes Multi).
Cliente Claro, informamos que seu plano será descontinuada. Caso não opte por uma oferta
antes da extinção, será migrado para um plano do portfólio vigente com mais internet/novos

CANAIS DE ATENDIMENTO:
Acesse sua conta e outros serviços:
No app Minha Claro / No Whatsapp 11999910621
Na internet - minhaclaro.com.br
Pelo celular *1052# / No Atendimento Claro 1052 / Ouvidoria - Ligue 08007010180
Fatura em braile ligue 1052  |  Deficiente auditivo ou surdo acesse www.claro.com.br/minha-claro

1. PLANO CONTRATADO VALOR R$

Oferta Conjunta Claro MIX 209,90

Aplicativos Digitais

Claro Pós 100GB [168]

Desconto promocional -52,49

Serviços Inclusos no seu Plano

100GB de internet do seu plano

100GB de internet extra para assistir os principais Apps de vídeos

Apps Ilimitados sem descontar da internet do seu plano: WhatsApp, TikTok, Instagram, Facebook, Twitter e Waze

Ligações Ilimitadas com o código 21

Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 157,41

2. LINHAS DEPENDENTES (51) 99592 0969

Oferta Conjunta Claro MIX R$ 43,34

Aplicativos Digitais -

Dependente -

SUBTOTAL - LINHAS DEPENDENTES R$ 43,34

3. ITENS ADICIONAIS (51) 98915 3003

Interurbanas e Rec. em viagem R$ 1,53

SUBTOTAL - ITENS ADICIONAIS R$ 1,53

TOTAL A PAGAR R$ 202,28

AVISOS AO CLIENTE

Informações sobre regra de suspensão da inadimplência conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificação do débito poderá ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da
susp parcial poderá ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato poderá ser rescindido. Da rescisão do contrato poderá ocorrer a inclusão do registro do débito junto aos
órgãos de Proteção ao crédito. Contribuições para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos serviços) não repassados ao cliente. Central Anatel: 1331. Pague sua conta nos bancos credenciados:
Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itaú, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerão mudanças a partir de abril. Para conhecer, consulte o regulamento em
https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte.

Pague

com

Pix﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿

Prezado Cliente, este boleto não quita saldos de meses anteriores.

Autenticação Mecânica

Para uso do banco

CLIENTE

NAIJAN WERLEN LUZ GIL

Débito Automático
152223046

Data de Vencimento

15/05/2024
Valor

R$ 202,28

84800000002-2 02280162202-7 40515152223-1 04602515122-1 Autenticação Mecânica solicitamos não

rasurar, dobrar ou perfurar esta parte da

fatura, para não danificar o código de

barras.
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DOCUMENTO FINANCEIRO Nº 88258206/042024

Descrição Valor ISS (R$) Valor cobrado (R$)
App incluso na oferta - Babbel Premium 0,20 10,00

Desconto App incluso na oferta - Babbel Premium -0,05 -2,50

App incluso na oferta - Claro banca Premium 13,00

Desconto App incluso na oferta - Claro banca Premium -3,25

App incluso na oferta - Claro livros ebook Padrão 17,00

Desconto App incluso na oferta - Claro livros ebook Padrão -4,25

App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrão (linha dependente) 12,00

App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 26,00

Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium -6,50

App incluso na oferta - Smart ID/Truecaller (linha dependente) 6,00

App incluso na oferta - SmartID/Truecaller 0,12 6,00

Desconto App incluso na oferta - SmartID/Truecaller -0,03 -1,50

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS 0,24 72,00

NOTA FISCAL DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES Nº 84532096/042024

Claro S/A
Rua Gilberto Laste, 52,  - Santa Teresa Terreo
90850-300 - Porto Alegre - RS
CNPJ 40.432.544/0101-00
Inscrição Estadual 096/3109456
Atendimento Claro: 1052
www.claro.com.br

NAIJAN WERLEN LUZ GIL
R. ORACIO BENTO DA SILVA 704 - CASA VILLA PALMEIRA
95500-000 - SANTO ANTONIO DA PATRULHA - RS
CPF/CNPJ 035.339.510-22
Nº da conta: 152223046
Nº do cliente: 143937525

Modelo: 22 Série B23 Via Única
Data de emissão: 19/04/2024
Período: 19/03/2024 a 18/04/2024
CFOP: 5307

Reservado ao Fisco:
d482.dbfd.b524.d721.cd21.36b3.2ff4.a811

Serviços Base de cálculo (R$) ICMS Alíquota (%)  Valor ICMS Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$)
Claro Pós 100GB 134,70 17,00 22,91 134,70

Desconto promocional -33,69 17,00 -5,73 -33,69

Passaporte Americas 3,20 17,00 0,54 3,20

Desconto Passaporte Americas -0,80 17,00 -0,14 -0,80

Dependente 25,34 17,00 4,31 25,34

Valor Total da Nota Fiscal 128,75 21,89 0,00 128,75

Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações - Não repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
Regime Especial – Ato Declaratório nº 2023/124.

NOTA FISCAL DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES Nº 259986/042024

Telefonica Brasil SA
Avenida Jose Bonifacio, 245 - Farroupilha 245
90040-130 - Porto Alegre - RS
CNPJ 02.558.157/0017-20
Inscrição Estadual 0962949477

NAIJAN WERLEN LUZ GIL
R. ORACIO BENTO DA SILVA 704 - CASA VILLA PALMEIRA
95500-000 - SANTO ANTONIO DA PATRULHA - RS
CPF/CNPJ 035.339.510-22
Nº da conta: 152223046
Nº do cliente: 143937525

Modelo: 22 Série R Via Única
Data de emissão: 19/04/2024
Período: 19/03/2024 a 18/04/2024
CFOP: 5307

Reservado ao Fisco:
62a9.6181.e885.5afd.2631.887b.ac78.a9dc

Serviços Base de cálculo (R$) ICMS Alíquota (%)  Valor ICMS Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$)
Interurbanas e Rec. em viagem 1,53 17,00 0,26 1,53

Valor Total da Nota Fiscal 1,53 0,26 0,00 1,53

Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações - Não repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
Regime Especial – Ato Declaratório nº 2023/124.

RESUMO DE LIGAÇÕES

RESUMO DE LIGAÇÕES
Descrição Quantidade Dur. Efetiva Duração Tarifa Valor cobrado R$

Ligações com o Código 15 - Telefônica 1 00:00:30 00:00:30 0,00 1,53

Ligações para telefones Claro Fixo/NET Fone 4 00:27:42 00:27:42 0,00 0,00

Ligações para celulares Claro 20 00:48:35 00:49:48 0,00 0,00

Ligações para celulares de outras operadoras 3 00:05:35 00:05:42 0,00 0,00

Ligações para telefones fixos 8 00:23:20 00:23:48 0,00 0,00

SERVIÇOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)
Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor cobrado R$

Internet (MB) 8.366,371 0,00 0,00

A cobrança do serviço de Internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 107min30s

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR (51) 98915 3003

Interurbanas e Rec. em viagem

Ligações com o Código 15 - Telefônica

Data Hora Origem-Destino Número Dur. Efetiva Duração Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

25/03 00:32:06 Rio Grande do Sul Rio de Janeiro (21) 21996317526 00:00:30 00:00:30 1,53 1,53

Total 00:00:30 00:00:30 1,53 1,53

Ligações para telefones Claro Fixo/NET Fone

Data Hora Origem-Destino Número Dur. Efetiva Duração Valor Cobrado (R$)

20/03 16:58:18 São Paulo Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:01:36 00:01:36 0,00

20/03 17:00:22 São Paulo Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:11:24 00:11:24 0,00

21/03 08:35:19 São Paulo Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:07:48 00:07:48 0,00

21/03 13:48:57 São Paulo Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:06:54 00:06:54 0,00

Total 00:27:42 00:27:42 0,00

Autorização para Débito em Conta
Autorizo o Débito Automático dos valores devidos em razão de serviço móvel pessoal prestado pela Claro RS na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me a manter saldo suficiente e disponível para

arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O código de identificação para Débito Automático está impresso abaixo.

Código Débito Automático: 152223046  Claro RS Agência: ___________________________________________________________________________________________

Nome do Cliente: CPF/CNPJ: _____________________________________________________________________ CPF/CNPJ: __________________________________________________________________________________________

Banco: _____________________________________________________________________________________________ Data: _______________________________________________________________________________________________

Número da conta Corrente: _____________________________________________________________________ Assinatura: ________________________________________________________________________________________

84800000002-2 02280162202-7 40515152223-1 04602515122-1
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Ligações Locais

Ligações para celulares Claro

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

19/03 10:38:00 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51989153003 00:00:08 00:00:30 0,00 0,00 0,00

23/03 19:19:10 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:00:40 00:00:42 0,00 0,00 0,00

25/03 03:24:07 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:01:04 00:01:06 0,00 0,00 0,00

25/03 09:50:08 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:02:02 00:02:06 0,00 0,00 0,00

25/03 10:00:45 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317526 00:03:37 00:03:42 0,00 0,00 0,00

25/03 14:52:21 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:01:53 00:01:54 0,00 0,00 0,00

25/03 15:35:51 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:01:06 00:01:06 0,00 0,00 0,00

25/03 16:58:25 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:03:05 00:03:06 0,00 0,00 0,00

25/03 18:10:10 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:00:22 00:00:30 0,00 0,00 0,00

26/03 09:55:47 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51995920969 00:02:05 00:02:06 0,00 0,00 0,00

26/03 10:54:49 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51995920969 00:05:22 00:05:24 0,00 0,00 0,00

26/03 15:28:36 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:03:50 00:03:54 0,00 0,00 0,00

26/03 16:04:00 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:00:26 00:00:30 0,00 0,00 0,00

30/03 14:48:54 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:01:03 00:01:06 0,00 0,00 0,00

01/04 09:55:26 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317526 00:01:18 00:01:18 0,00 0,00 0,00

02/04 09:53:18 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:01:21 00:01:24 0,00 0,00 0,00

12/04 12:30:39 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:01:10 00:01:12 0,00 0,00 0,00

13/04 11:46:41 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:04:39 00:04:42 0,00 0,00 0,00

14/04 10:10:38 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51996317586 00:12:37 00:12:42 0,00 0,00 0,00

Total 00:47:48 00:49:00 0,00 0,00 0,00

Ligações para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

03/04 11:30:17 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51997572155 00:01:12 00:01:12 0,00 0,00 0,00

Total 00:01:12 00:01:12 0,00 0,00 0,00

Ligações para telefones fixos

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

21/03 17:43:35 São Paulo Bauru 1440031763 00:03:57 00:04:00 0,00 0,00 0,00

25/03 15:42:18 Rio Grande do Sul Osorio 5136633377 00:02:01 00:02:06 0,00 0,00 0,00

30/03 10:50:56 Rio Grande do Sul Porto Alegre 5132148000 00:03:55 00:04:00 0,00 0,00 0,00

10/04 16:17:27 Rio de Janeiro Rio De Janeiro 2140031763 00:01:03 00:01:06 0,00 0,00 0,00

Total 00:10:56 00:11:12 0,00 0,00 0,00

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Serviço Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

Internet 7.287,774 0,00 0,00 0,00

Internet - meses anteriores 77,141 0,00 0,00 0,00

Subtotal 7.364,915 0,00

A cobrança do serviço de Internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 89min36s

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR (51) 99592 0969

Ligações Locais

Ligações para celulares Claro

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

25/03 16:37:28 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51989153003 00:00:47 00:00:48 0,00 0,00 0,00

Total 00:00:47 00:00:48 0,00 0,00 0,00

Ligações para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

29/03 10:07:10 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51998340406 00:03:45 00:03:48 0,00 0,00 0,00

09/04 12:13:05 Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul (51) 51980312162 00:00:38 00:00:42 0,00 0,00 0,00

Total 00:04:23 00:04:30 0,00 0,00 0,00

Ligações para telefones fixos

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

19/03 15:43:29 Rio Grande do Sul Santo Antonio Da Patrulha 5136628150 00:03:46 00:03:48 0,00 0,00 0,00

23/03 22:12:48 Rio Grande do Sul Osorio 5136633377 00:01:19 00:01:24 0,00 0,00 0,00

24/03 15:32:00 Rio Grande do Sul Porto Alegre 5132723272 00:05:28 00:05:30 0,00 0,00 0,00

12/04 21:27:15 Rio Grande do Sul Santo Antonio Da Patrulha 5136623455 00:01:51 00:01:54 0,00 0,00 0,00

Total 00:12:24 00:12:36 0,00 0,00 0,00

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Serviço Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

Internet 964,423 0,00 0,00 0,00

Internet - meses anteriores 37,033 0,00 0,00 0,00

Subtotal 1.001,456 0,00

A cobrança do serviço de Internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 17min54s
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