1

periodo de permanéncia minima, estara sujeito a cobranca
de multa contratual.

I JEAN CARLOS ALENCAR DE SOUZA Codigo Vencimento Valor
QN12B,0CJ 09 LT O1BL1APT103
CI /_ RIACHO FUNDO I 040/051463643 20/04/2026 1 69 ’ 69
a r 71881609 BRASILIA DF CPF/CNPJ Forma de Pagamento
048.114.901-50 BOLETO BANCARIO
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDA S, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
001/008
q - N
Importante /Minha 1, ( descricio total
Mantenha seu e-mail e telefonesfsempre atualizados. ClarO'
A laro.com.br/minha-claro, logi
cacs;:fre-(;:.ro com-brfminha-claro, faga seulogin - ou Baixe nosso aplicativo no Google @ Internet 109,80
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o Play e na App Store D celular 59.89
]

A Galaxia te espera em uma nova aventura.
Super Mario Galaxy: O Filme esta nos cinemas. E, com a Claro, vocé tem uma galaxia de beneficios.

]
Clarc“clube Valor total
Saldo de pontos em 02/04/26 2.828
\L \_Pomos resgatados em 03/26 0 \_ 169169_/

@ Internet

Mensalidade Internet

01/03/26 A 31/03/26 OFERTA CONJUNTA CLARO FIBRA 500 MEGA + APLICATIVOS 109,80

Fidelidade da oferta até: 22/04/2026

Sub-Total Mensalidade Internet 109,80

Total Internet 109,80

D Celular
Mensalidade Claro 59,89
Total Celular 59,89

N

“OFEILM

SOMENTE NOS CINEMAS

Acesse:

E

Para atendimento presencial, consulte o endereco da loja
mais proxima em claro.com.br/encontre-uma-loja.

Regra de bloqueio da inadimpléncia RGC 765/2023, Art. 70 a
73: Apos 15 dias da notificacao podera ocorrer a suspensao.
Apos 60 dias da suspensao o contrato podera ser rescindido
e podera ocorrer a inclusio do registro do débito junto aos
6rgaos de protecao ao crédito.

Havendo pagamento antes da rescisao o restabelecimento
dos servigos ocorrera em até 24 hs apés a baixa.

Para pagamentos apos o vencimento serao cobrados juros
diarios de 0,033% e multa de 2%.

Caso existam servicos prestados e nao cobrados, esses serao
inclusos nas suas proximas faturas.

Deficiente auditivo ou surdo acesse
claro.com.br/minha-claro.

Ligue 10621 para informacées, atendimento técnico,

financeiro, compra de servicos, reclamagées ou

(~ Autenticagdo Mecanica

N

cancelamentos (ligacao gratuita). Ouvidoria 08007010180

REGISTROS DE ATENDIMENTO:
040267280266328,
040267259210307,
040267247830646,
040267247820787,
040267246462938

Pagamentos ap6s o vencimento serao cobrados juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apés o vencimento serao cobrados na proxima fatura.

Atencao efetue seus p s nos bancos ¢

iados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL S.A., BANCO DO

ESTADO DO PARA, BANCO INTERS.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Cliente
JEAN CARLOS ALENCAR DE SOUZA

Identificacao para Débito

NET SERVICOS 0400514636432

Més Referéncia

Marc¢o/2026

Valor

169,69

Vencimento

20/04/2026

84630000001-1 69690162202-2 60420040000-9 00403551738-4

Pague
m

Pix
Clique
Aqui

a
o



https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil
https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil

I / Cliente: Codigo NET:
C I a ro - JEAN CARLOS ALENCAR DE SOUZA 040/051463643

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
002/008
~

-

PERFIL DE CONSUMO MENSAL:

Banda Larga: consumo mensal da sua Internet

1659 Giga

1422 Giga

1185 Giga

948 Giga

711 Giga

474 Giga

237 Giga




Claro NXT Telecomunicagées S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE B

| / QScn Quadra 3 Bloco A,S/N JEAN CARLOS ALENCAR DE SOUZA Codigo: 040/051463643 Més: Margo/2026

e Brasilia- DF QN128B,0CJ 09 LT 01BL | APT103 RIACHO FUNDO Il Nimero: 0018349912  Emissao:  09/04/2026

a r [ CNPJ: 66.970.229/0018-05 BRASILIA DF IE:  ISENTO Vencimento: 20/04/2026
IE: 0740465300220 CPF/CNPJ 048.114.901-50 CFOP 5.307 - Prestacao de servico de comunicagao a nao

contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/008
Discriminacao do Servico
BANDA LARGA ICMS
01/03/26 A31/03/26 MENSALIDADE VIRTUA CLARO FIBRA 500 MEGA 13,96 69,80
SUBTOTAL BANDA LARGA 69,80
VALOR DANOTA FISCAL: 69,80
ICMS Base de Calculo: 69,80 Aliquota: 20,00% Valor: 13,96
(Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
33AB.5BBC.924C.8F29.5DAF.8F27.D327.222A

Documento fiscal emitido conf ttorizacao do art. 147-A, paragrafo tinico e art. 151, § 7°, do RICMS/DF" - Ajuste SINEF n° 25 - 3/10/25 Processo de Regime Especial - 20251103-209103/- Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de 0es - Nao repassados ao cliente./Central de
ANATEL1331/"Base de Célculo de ICMS reduzida conf. Item 48, Anexol, Caderno Il do Decreto 18.955/97 - DF" f Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 13,96 - FUST TOTAL 0,54 - FUNTTEL TOTAL 0,27

Aoferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais

SVA-SKEELO AUDIOBOOK PREMIUM:RS 24,62 / -ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:RS 6,37/ -MINHA BANCA RESIDENCIAL:RS 9,01

PROMOCAD

8%}
3o, A Claro

SEE

| ta na sua“

RUMO A
BUPAfs5]E 26 FINAL

CONCORRA A CAMISAS
OFICIAIS AUTOGRAFADAS.

VOUCHERS DE R$ 480,00 A
RS 3.000,00 A CADA RODADA

E SO ATIVAR A HBO MAX NO APP MINHA CLARO
E SE CADASTRAR NA PROMOCAO:

1. Acesse o Claro clube no app Minha Claro.

2. Desca na tela até a secao Incluso no seu plano Claro.
3. Ative a HBO Max e siga as instrugoes.

4. Clique em Promocgoes e Sorteios.

5. Agora é s6 clicar em Participar da Promocgao.

SAIBA MAIS EM: WWWW.CLAROTANASUAFINAL.COM.BR




|
CI a ro/_ JEAN CARLOS ALENCAR DE SOUZA

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

(" Seu ntimero Claro )
(61) 99966 0367
CANAIS DE ATENDIMENTO: : Vencimento
Acesse sua conta e outros servicos: Periodo de uso 20/04/2026
No app Minha Claro Residencial / No Whatsapp 1199991 0621 de 20/02/2026 a19/03/2026

Na Internet - minhaclaro.claro.com.br
No Atendimento Claro: 10621
Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 7217707 1. Plano Contratado R$ 59,89

9 Total R$ 59,89 )

Veja aqui o que esta sendo cobrado:

Q Servicos Moveis

CI. PLANO CONTRATADO VALOR RS)

Oferta Conjunta Claro MIX 119,90

Aplicativos Digitais

Claro Pés 25GB Multi

Desconto Promocional -60,01
Codigo da sua oferta: CLR202500000019 | Fidelidade até 21/04/2026

Servicos Inclusos no seu Plano

25GB de Extraplay para aproveitar os apps selecionados
25GB de Internet do seu plano Multi

Ligacoes llimitadas com o codigo 21

Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 59,89

(TOTAL RS 59,89)

Obs.: Os valores demonstrados acima sao proporcionais ao cancelamento ou migracao ou troca de plano efetuado.

AVISOS AO CLIENTE

Informagoes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacao do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser Reincidido. Da rescisao do contrato podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos 6rgaos de
Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.

Pague sua conta nos bancos credenciados: Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itall, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerdo mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o
regulamento em https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

(Declaragéo de Quitacao Anual de Débitos )

A Claro declara que, pra os devidos fins da Lei 12.007, de 29/07/2009, as faturas abaixo descritas no que se refere aos servicos por ela prestados, se encontram quitadas. Esta
declaracao substitui as quitacdes mensais das mencionadas faturas. A presente quitacao nao abrange os servicos prestados por outras empresas que eventualmente tenham sido
cobrados nas faturas da Claro e nao produz qualquer efeito juridico liberatdrio em relacao ao faturamento de débitos que objeto de demanda judicial. "A contestacao de
pagamentos de faturas através de cartao de crédito apos a devida baixo, implicara a revogacdo automatica da presente quitacao".

Faturas Quitadas
Ano Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro  Outubro  Novembro Dezembro
2025 QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO  QUITADO

(RESUMO DE LIGACOES E SERVICOS

RESUMO DE LIGACOES

Descricao Quantidade Dur. Efetiva Duracao Tarifa Valor Cobrado R$
Ligacdes com o Codigo 21 - Embratel 4 00:06:12 00:06:12 0,00 0,00

Ligacdes para celulares Claro 1 00:01:16 00:01:18 0,00 0,00

Ligacoes para celulares de outras operadoras 2 00:02:06 00:02:12 0,00 0,00

Ligacdes para nimeros especiais 2 00:04:50 00:04:54 0,00 0,00

Total 14min36s

SERVICOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)

Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor Cobrado R$
Internet (MB) 45.815,302 0,00 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
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|
CI a ro’_ JEAN CARLOS ALENCAR DE SOUZA

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

(PERFIL DE CONSUMO MENSAL )

Internet movel: consumo mensal da sua Internet
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CI a ro/_ JEAN CARLOS ALENCAR DE SOUZA
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CDETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (61) 99966 0367 )

Interurbanas e Rec. em viagem
Ligacoes com o Codigo 21 - Embratel

Data Hora Origem (UF)-Destino Nuamero Dur. Efetiva  Duracao Valor Cobrado (R$)
20/02 09:29:25  Tocantins-Distrito Federal (61) 61981503929  00:02:06 00:02:06 0,00
21/02 13:00:51  Tocantins-Distrito Federal (61) 61996435599  00:00:30 00:00:30 0,00
21/02 13:01:47  Tocantins-Distrito Federal (61) 61996435599  00:01:54 00:01:54 0,00
07/03 12:43:12__ Goids-Distrito Federal (61) 61981503929  00:01:42 00:01:42 0,00
Total 00:06:12 00:06:12 0,00

Ligacoes Locais
Ligacdes para celulares Claro

Data Hora Origem (UF)-Destino Nimero Dur. Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
14/03 09:35:37 _ Para-Para (91) 91992129191 00:01:16 00:01:18 0,00 0,00 0,00

Total 00:01:16 00:01:18 0,00 0,00 0,00

Ligacdes para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem (UF)-Destino Nimero Dur. Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
07/03 13:02:07  Goids-Goids (62) 62984078879  00:00:53 00:00:54 0,00 0,00 0,00

18/03 12:46:35  Para-Para (91) 91991330310 00:01:13 00:01:18 0,00 0,00 0,00

Total 00:02:06 00:02:12 0,00 0,00 0,00

Ligacoes para numeros especiais
Ligacdes para niumeros especiais

Data Hora Origem (UF) Servico Numero Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (RS$)
06/03 19:10:17  Distrito Federal Chamada 0800 08002756398 00:01:06 0,00 0,00 0,00

12/03 11:26:21  Pard Chamada 0800 08002008880 00:03:48 0,00 0,00 0,00

Total 00:04:54 0,00

TOTAL 14min36s

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
Internet 44.485,028 0,00 0,00 0,00
Internet - meses anteriores 1.330,273 0,00 0,00 0,00

Subtotal 45.815,302 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
Detalhes da Internet mével

Data Mbytes Utilizados Tarifa (RS) Valor Cobrado (R$)
14/02 192,716 0,00 0,00
15/02 0,199 0,00 0,00
19/02 137,358 0,00 0,00
20/02 863,837 0,00 0,00
21/02 2476,389 0,00 0,00
22/02 1542,899 0,00 0,00
23/02 1480,182 0,00 0,00
24/02 483,697 0,00 0,00
25/02 204,547 0,00 0,00
26/02 200,008 0,00 0,00
27/02 41,388 0,00 0,00
28/02 775,314 0,00 0,00
01/03 65,653 0,00 0,00
02/03 199,451 0,00 0,00
03/03 2881,770 0,00 0,00
04/03 134,664 0,00 0,00
05/03 428,326 0,00 0,00
06/03 346,680 0,00 0,00
07/03 593,025 0,00 0,00
08/03 424,523 0,00 0,00
09/03 4439,884 0,00 0,00
10/03 1881,652 0,00 0,00
11/03 7402,619 0,00 0,00
12/03 164,614 0,00 0,00
13/03 2399,900 0,00 0,00
14/03 6480,292 0,00 0,00
15/03 2696,560 0,00 0,00
16/03 1234,736 0,00 0,00
17/03 2546,175 0,00 0,00
18/03 96,242 0,00 0,00
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| / CLAROS/A
CI a ro == CNPJ 40.432.544/0440-04 [ Inscricao estadual 0747318100437 DANFE-COM - DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL

ilTorStiN Quadra 31/Bloco A, Térreo, Sala 01, Edificio Estagco Tele Norte / Asa DE FATURA DE SERVICO DE COMUNICACi\O ELETRONICA

Brasilia - DF - 70713000

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

JEAN CARLOS ALENCAR DE SOUZA Telefone principal Competéncia Referéncia
CPF 048.114.901-50 61999660367 20/02/2026 a19/03/2026 03/2026
QQN12BSN CJO9 LT O1BL I APT RIACHO FUNDO Il Codigo cliente Vencimento Valor Total
71881-609 / BRASILIA, DF MM182347034 20/04/2026 R$ 59,89

NFCOM N° 240_6869 Consulte pela chave de acesso em:

DATA DE EMISSAO 23/03/2026 http://dfe-portal.svrs.rs.gov.br/nfcom/consulta

SERIE 71 Chave de acesso

TIPOO | FINALIDADE O 5326 0340 4325 4404 4004 62071002 4068 6910 11111117

Protocolo de autorizacao: 3532600019771619 - 24/03/2026 as
02:10:17-03:00

Itens da DANFECom

Item  Descricao CFOP Unid Quant Vlr unit Desconto Virtotal BaselCMS VIrICMS Aliq PIS COFINS
1 Claro P6s 25GB Multi 5307 UN 1 74,90 37,49 37,41 37,41 7,48 20,00 0,19 0,90
2 ?Tﬁﬂé’;;:f:r‘; WE) i = STE D PR N 1 6,00 3,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,05 023
3 App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium UN 1 26,00 13,01 12,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 App incluso oferta - Claro Banca Premium UN 1 13,00 6,51 6,49 0,00 0,00 0,00 0,04 0,19

Valor total dos servicos prestados no periodo
VIr base cal ICMS Vir ICMS PIS COFINS FUST FUNTEL Desconto Vir Total
37,41 7,48 0,28 1,32 0,29 0,14 60,01 59,89

Retencao de tributos federais "
Reservado ao fisco

PIS COFINS CSLL IRRF
0,00 0,00 0,00 0,00
Informagées compl ares para o contribui

Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de
Telecomunicacées, Nao Repassados ao Assinante.
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PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
008/008

O app Minha Claro

tanasua- |
com mais praticidade

e beneficios. hd

DR 7 g
C\aX0~ -~

4

N

Baixe o aplicativo e gerencie todos os
seus servicos Claro em um so lugar!

-
MinhaClarc'aq BAIXE O APP

~ I
@ Segunda via da fatura

é -

Informacoes do seu plano

E| Resgate de beneficios
e descontos do Claro clube

MinhaClaro®

4

Saiba mais em www.claro.com.br/atendimento




