A NOTA FISCAL ; FATURA DE SERVIGCOS
Co asa Companhia de Saneamento de Minas Gerais Rua Mar de Espanha, 525 - Santo Anténio
\J CNPJ 17.281.106/0001-03 | Insc Est: 062 000139 00-14 Belo Horizonte - MG | CEP 30.330-900
ola, TOTAL A PAGAR
MARIA ILZA DE OLIVEIRA PEREIRA *rosR$201,16
VENCIMENTO

R TRES, 151 - CA: A

CEP: 33822-715 | LIBERDADE, RIBEIRAO DAS NEVES/MG 04/12/2024
MATRICULA 0 011 665 500 3 IDENTIFICADOR 0023452 3108
Copasa Online Copasa mais préxima de vocé
Fale com a Copasa a qualquer hora R RAIMUNDO NONATO DE SOUZA 614 - SANTO ANTONIO -
Agéncia Virtual e Webchat - copasa.com.br RIBEIRAO DAS NEVES
De 08:00 as 16:30
REFERENCIA DA CONTA
Débitos anteriores
ESSA CONTA E DO MES DE: Quando foi emitida? Data da apresentagéo
NOVEMBRO/2024 03/12/2024 03/12/2024
SEU CONSUMO EM LITROS HISTORICO DE CONSUMO
MESDE_ VOLUME FATURADO DIAS ENTRE MEDIA DIARIA
REFERENCIA (LITROS) MEDICOES (LITROS)
HIDROMETRO CONSUMO MESES ANTERIORES O ) 17000 2 86
Y19G 0389530 OUTUBRO/2024 17.000 32 531
SETEMBRO/2024 16.000 30 533
Outubro AGOSTO/2024 19.000 30 633
JULHO/2024 21.000 32 656

16.000 Setembro JUNHO/2024 18.000 30 600

MAIO/2024 16.000 32 500

ABRIL/2024 15.000 31 483

SEU CONSUMO 19.000 Agosto MARCO0/2024 11.000 27 407
FEVEREIR0/2024 13.000 30 433

17.000 JANEIRO/2024 16.000 32 500
DEZEMBRO/2023 13.000 28 464
Descricéo dos servicos | Lancamento LEITURA ATUAL 13/11/2024 784
ABASTECI MENTO DE AGUA 111,78
ESGOTO DI NAM CO COM COLETA E TRATAMENTO - EDT 82,71 LEITURA ANTERIOR 1571072024 767
MULTA P/ ATRASO / MES 10/ 2024 FAT: 00124667552565 3,93 CONSUMO APURADO 17m? (17.000 litros)
ATUAL. MONETARI A 0,85 CONSUMO = ATUAL - ANTERIOR
COBRANCA PELO USO DE RECURSCS HI DRI COS - AGUA 1,53
COBRANCA PELO USO DE RECURSCS HI DRI COS - ESGOTO 0, 36 PROXIMA LEITURA 16/12/2024
UNIDADES ATENDIDAS
SERVIGO SOCIAL RESIDENCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL PUBLICA
Agua 1
Esgoto
TARIFAS INFORMAGOES SOBRE A QUALIDADE DA AGUA
FAIXA DE CONSUMO R$/1.000 R$/1.000
CONSUMO EM DAFAIXAEM UNIDADES VOLUME LITROS VALOR LITROS VALOR PERIODC 0912024 Portaria de Consolidacéo: 5
1000 LITROS 1.000LITROS ATENDIDAS TOTAL AGUA AGUA ESGOTO ESGOTO SUBTOTAL Anexe XX do MS (Decreto 5440)
FIXA - 1 - - 21,23 - 15,70 36,93
0AS5 5,00000 1 5,00 2,20000 11,00 1,63000 8,15 19,15 NUMERO DE COLIFORMES ESCHERICHIA
5A10 5,00000 1 5,00 4,68500 23,42 3,46700 17,34 40,76 AMOSTRAS CLORO TOTAIS COR cou FLUORETO TURBIDEZ
10A 15 5,00000 1 5,00 7,26000 36,30 5,37200 26,86 63,16 MINIMO 170 170 170 170 0 170
15A20 2,00000 1 2,00 9,91100 19,82 7,33400 14,67 34,49 ANALISADAS 176 176 176 176 0 176
FORA PADRAO 0 0 0 0 0 0
DENTRO PADRAO 176 176 176 176 0 176
SOMA 17,00000 17,00 111,77 82,72 194,49
EIREE  tariFaDEESGOTO
&= ;  Atarifa de servigcos de esgotamento sanitario corresponde a um percentual do valor cobrado pelo consumo real de agua do imével. Quer saber mais? Acesse o QR Code.
Informacdes gerais
CONSULTA E AUDI ENCI A PUBLI CA ARSAE N. 56/ 2024
RESULTADO REGULATORI O DA RESOLUCAO DE
RACI ONAMENTO - PERI ODO DE 28.10 A 29.11.2024
PAGAMENTO
~N Numero da fatura Matricula MES / REF. VENCIMENTO TOTAL A PAGAR PAGUE COM PIX
001.24.74034587-1 0011 665 500 3 11/2024 04/12/2024 FerkkrR$201,16

T T

82660000002-8 01160019100-8 12474034587-9 13154600592-0




ECONOMIZE
O meio ambiente e seu bolso vao agradecer. O

MEDIA POR USUARIO CONSUMO CONSCIENTE
O Segundo a ONU cada pessoa necessita
de 3,3 mil litros de agua/més, ou seja,
m 100 litros de agua por dia para atender

as necessidades de consumo € higiene.

DIMINUIGAO DO CONSUMO FUTURO DO PLANETA!

Vocé estabelece como Entre no site da Copasa Garanta um futuro com
rotina acompanhar e confira nossas dicas. agua para as proximas
a leitura do medidor. geragdes.

ﬂ co asa NOTA FISCAL | FATURA DE SERVICOS Quando foi emitida? Matricula Identificador
v p '03/12/2024 0011 665 500 3 0023 452 310 8
COMO FAGO A LEITURA DO MEU CONSUMO DE AGUA?
. HIDROMETRO  +veevuerernnrncnsrronsentinrennisreoncsssssssencsoroncsoresseshonnssnessannns I CLERITTR IR TPRI PR NUMEROS VERMELHOS
E o seu medidor de agua $ Apontam os litros consumidos

l0jo]2[8]3]3

. NUMEROS PRETOS  +++treareasrasrnsrnasrunrinsrarenrensensrnsrnabrissunsesss
Registram o consumo em m?

(metros cubicos), sendo que 1m?
equivale a 1.000 litros de agua

Como calcular o consumo:

Leitura atual no medidor . Leitura anterior

Esta na ultima fatura

QUER SABER MAIS? INCENTIVAMOS A AUTOLEITURA

Cinco dias antes da data da leitura programada
para o seu imovel, acesse a Agéncia Virtual e
informe os nimeros em preto que aparecem

no hidrémetro.

Dados sobre a qualidade da agua, vazamentos,
niveis das represas, dicas de uso racional da
agua, tarifa social e critérios para o beneficio,
acesse: www.copasa.com.br

Autenticacéo

FALE COM A COPASA
App Copasa Digital -7 Agéncia Virtual e Webchat
|OS e Android copasa.com.br @ (31) 99770 7000 @ 08000300 115

Ouvidoria Copasa Ouvidoria ARSAE-MG: Se a manifestac&o nao for resolvida no prazo informado
pela Ouvidoria da Copasa, acione a Ouvidoria da ARSAE-MG com o numero do protocelo:

0800 031 9293 | arsae.mg.gov/ouvidoria | WhatsApp (31) 39159293

Se néo gostou da solugéo apresentada no primeiro
atendimento, sugerimos o contato com a nossa ouvidoria:
0800 031 0866 | copasa.com.brlouvidoria

AQUI TEM COPASA

Quer saber mais sobre a Copasa

GUIA DO CLIENTE

Um manual com informacGes

esuaconta? Acesse o QR CODE importantes para que vocé E
b apontando a cdmera do seu celular possa utilizar nosso servicos de Iy
3"“( b ou visite nosso site: forma leve e tranquila.
www.copasa.com.br Acesse o guia pelo E 1
QR Code.
A CONTA NAO CHEGOU? PAGAMENTO RAPIDO E FACIL MANTENHA © PAGAMENTO EM DIA

Acesse nossos canais digitais e retire

a 2° via. Vocé também pode se cadastrar

para receber sua conta por e-mail.

E mais agilidade e facilidade para vocé.

Pague sua conta com pix. Se preferir,
vocé pode colocar a conta em débito
automatico. Acesse o site ou app do seu
banco e informe o nimero da matricula.

Evite corte no fornecimento de agua,
cobranca de juros, multas, correcdo
monetaria e que seu CPF/CNPJ seja
inscrito em érgéos de protecdo ao crédito.

f X ° @aquitemcopasa



