A Tarifa Social de Energia Elétrica foi criada pela lei 10.438 de 26 de abril de 2002
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UNIDADE CONSUMIDORA

2519888

MES/ANO VENCIMENTO TOTAL A PAGAR

05/2023 30/05/2023 R$ 0,00

MENSAGENS IMPORTANTES

Periodos: Band. Tarif.: Verde : 23/04 - 23/05 Informamos que a tarifa da Enel Ceara foi reajustada, em média, em 3,06%, por meio da REH Aneel n°3.185/2023. Com vigéncia de 22/04/2023 a 21/04/2024. Bandeira verde em
maio/23, sem custos adicionais na fatura. Informagées: www.aneel.gov.br Sua conta ficou abaixo de R$ 75,00. Por isso, esse valor sera cobrado na proxima fatura sem multas. Caso prefira ser cobrado(a) mensalmente sem
acumular pequenos valores, entre em contato via canais de atendimento disponiveis no verso da conta.

DESCRICAO DO FATURAMENTO CALC (RS) P ®S) CONSUMO / kWh

Itens de Fatura Unid.  Quant. Pregounit(R$) Valor (RS) PIS/ICOFINS Base Calc Aliquota ICMS  Tarifa e
oo tbutor "9 ICMS (RS) ~ ICMS unit (R$) PISIPASEP 3476 068 0,23 | [MES!ANO FAT%%“A%%N}EWMD'AS FATURAMENTO)

Energia Ativa Forecida TE KWh 45 0,31022 13,96 0,52 000 000% 000 029882 COFINS 3476 | 310 1.07 | MAI23 45.00 31 LID

Energia Ativa Fornecida TUSD KWh 45 0,46222 20,80 0,78 0,00  0,00% 0,00  0,44491 IcMs 0,00 0,00 0,00 | |ABR23 == 32.00 31 LID

Credito De Pequenos Valores 59,15- 0,00 0,00  0,00% 0,00 MAR23 == 30.00 30 MIN

Debito De Pequenos Valores 23,97 0,00 000 000% 0,00 jﬂgg = :g-gg §§ Hg

Corregao Monetaria 0,16 0,00 000 000% 000 N = 00 2 i

Juros Moratdrios. 0.26 0,00 000 000% 000 Rbvos .00 5

Subtotal Faturamento 34,76 gg-,rzzg : gggg §g m:m

Subtotal Outros 34,76- AGO22 30000 33 MIN
JUL22 m— 43.00 29 LID

TOTAL 0,00 1,30 0,00 0,00 JUN22 s 108.00 30 LD
MAI22 119.00 31 LD

EQUIPAMENTOS DE MEDIGAO E CONSUMO NO PERIODO

N° Medidor PHoririo/Segmento  DataLeitura  Leitura  DataLeitura  Leitura  Fator Multiplicador ~ ConsumokWh  N° Dias

2528885-FAE-006  HFP 23.ABR 23982.0 23MAI 24027.0 1.0 45.0 31

RESERVADO AO FISCO

Novo modelo de Nota Fiscal de Energia Elétrica nos termos do Ajuste Sinief 01/2019
(CONFAZ)

DADOS DE MEDIGAO NOTIFICAGAO/REAVISO DE CONTAS VENCIDAS

Medidor Grandezas Postos Leitura Leitura Const. Consumo
Tarifarios Anterior Atual Medidor  kWh/kW
2528885-FAE-006 ENERGIA ATIVA - KWH HFP 23982.00  24027.00 1.00 45.00

RESPONSAVEL PELA ILUMINAGAO PUBLICA EM SUA RUA/REGIAO CADASTRO DE DEBITO AUTOMATICO

PREFEITURA MUNICIPAL FORTALEZA Se vocé ainda ndo tem débito automatico, cadastra-se na sua instituicdo bancéria utilizando o cédigo 2519888




CONHECA NOSSOS CANAIS DE ATENDIMENTO

&
A

62

Para comunicar falta de energia, tirar davidas, solicitar
servicos ou fazer uma reclamac3o. A ligagdo é gratuita.

Atendimento 24 horas
0800 285 0196

Atendimento exclusivo para deficientes auditivos para comunicar
falta de energia, tirar dividas, solicitar servigos ou fazer uma
reclamagdo. A ligagdo é gratuita.

Atendimento para
Deficientes Auditivos
24 horas 0800 280 1887

Ouvidoria 0800 280 4100
(atendimento em dias
uteis das 8h as 18h)

Para acionar a Ouvidoria &€ necessario que vocé ja tenha
procurado os nossos Canais de Atendimento e nos informe
o numero de protocolo.

CONHECA NOSSOS CANAIS DIGITAIS

Para ter acesso a varios servicos como 22 via de conta, religacdo
de energia, informar falta de energia e muito mais.

Agéncia Virtual
www.enel.com.br

Vocé também pode solicitar servigos pelo nosso aplicativo. Baixe
agora (pelo Google Play ou App Store) e tenha, a todo momento,
os servicos da Enel ao seu alcance.

Aplicativo
Enel Ceara

Adicione aos seus contatos a atendente virtual Elena e envie
uma mensagem via WhatsApp para consultar débitos,
solicitar 2° via de conta e comunicar falta de energia.

Atendente Virtual Elena
(21) 99601-9608

©

SMS Gratuito = Em caso de falta de energia, escreva:
26816 faltadeluz + tecla espaco + nimero do cliente.
*» Para consultar débito:

debito + tecla espago + ntimero do cliente

« Para obter o cédigo de barras da sua conta:
conta + tecla espaco + ntimero do cliente.

+ Para solicitar religagdo normal, escreva:
religa + tecla espaco + nimero do cliente.

Ageéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado do Ceara.
(Ligagao gratuita de telefones fixos e moveis).

Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Ligagdo gratuita de telefones fixos e méveis).

@@enelclientesbr

Endereco para devolugao - uso exclusivo dos Correios
Companhia Energética do Ceara
Rua Padre Valdevino, 150 - Fortaleza - CE - CEP: 60135-040

ARCE | 0800 727 0167
ANEEL | 167

Siga as nossas redes sociais

@enelbrasil

—‘ Companhia Energética do Ceara
Rua Padre Valdevino, 150
l Fortaleza - CE - CEP: 60135-040
CNPJ: 07.047.251/0001-70 - CGF: 06.105.848-3

clalc

Unid. de entrega

Sequéncia | N° medidor

FOM15U27 269800 2528885-FAE-006

INFORMAGOES AOS CLIENTES

+ Informacdes suplementares desta conta podem ser consultadas no site, na area reservada ao cliente.

« As condigdes gerais de fornecimento, tarifas, produtos, servigcos prestados e tributos, entre outras
informacdes, podem ser consultadas no site e nos demais canais de atendimento.

A falta de pagamento desta conta implicara a suspensdo do fornecimento de energia a partir do 16° dia
da notificagdo de débito. No caso de Tarifa Social de Baixa Renda, a suspens&o do fornecimento devera
ocorrer com intervalo minimo de 30 dias entre a data de vencimento e a efetiva suspenséo.

+ Contas pagas apos o vencimento terdo multa de 2%, juros de mora de 0,033% ao dia e atualizacdo
financeira na préxima conta.

+ Todos os significados das siglas e abreviacdes utilizadas nesta conta de energia estdo disponiveis no site
da distribuidora, no campo: “Para Vocé, Informativos e Glossario - Conta de energia”.

« InformacGes sobre a contribuicdo para custeio do servigo de lluminagdo Publica do seu municipio estdo
disponiveis no site da distribuidora, no campo: “Para Vocé, Tarifas, Taxas e Impostos™.

+ Vocé pode solicitar o cancelamento da cobranca de servigos de terceiros incluidos em sua conta, bem como
a emissdo de uma nova sem essa cobranga.

RECEBA SUA CONTA POR E-MAIL

Quer mais facilidade? Acesse sua conta de onde estiver,
pelo celular ou computador.

Cadastre-se ja usando o QR Code ao lado.

VOLUCAO DA CONTA

Senhor Entregador, assinale com “X"o motivo da devolugdo desta conta.

l:‘ Casa fechada

l:‘ Endereco insuficiente

l:‘ Outros - esp

D Recusou-se a receber

D N&o existe o n® indicado

Hora: Matricula: Rubrica:

JOSE DA SILVA VIANA
RU VALDIZAR SALDANHA FONTENELE 00015
FORTALEZA LAGOA REDONDA 60831-460

FOM15U27 269800

2519888

Data de emissao | Conta referentea | Vencimento

23/05/2023 05/2023 30/05/2023

/\ Informacées Importantes




