Com os Extensores Wi-Fi Mesh,
a sua casa fica toda conectada.

I|berdade

por apenas

Extensores RS
Wi-Fi Mesh 30 /més

Amplie o alcance da sua Banda Larga Fee]ule S SUINIC-IAWIB SNV,

e garanta RUIRAESEVE N ate nos comodos mais distantes!

o 1l @

+ Cobertura + Estabilidade + Liberdade

Aponte a camera para o
QR Code e garanta agora!

Os Extensores Wi-Fi Mesh sao exclusivos para clientes com servico ativo de Banda Larga Claro NET Virtua. A oferta é valida enquanto durarem
os estoques. E permitida a contratacio de até 4 pontos. Serd cobrada uma mensalidade de RS 15,00 por més por extensor contratado. Os
aparelhos sdo cedidos na modalidade de comodato, sem taxa de adesao, fidelidade de 12 meses com multa de RS 300,00 por extensor
contratado. Em caso de cancelamento do servigo, os extensores deverdo ser devolvidos. O funcionamento do Wi-fi e a cobertura dos
equipamentos sao influenciados pela existéncia de paredes, espelhos, aquarios, outros obstdculos e equipamentos eletrénicos, bem como
pela disposicao do domicilio, podendo o sinal sofrer limitagoes de acordo com obstaculos e distancia do local de acesso a internet. Para
aquisicao e maiores informagdes sobre os produtos, acesse aqui. Imagens meramente ilustrativas.
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/(=) Importante: [ Mi . 4 )
@ P : Minha Claro: descricao total
Mantenha seu e-mail e telef sempre ati dos. Acesse
claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou cadastre-se. [3 INICIAL HD CONFORTO FID m claro t\l + 36 64
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o ’
periodo de per éncia mini estara sujeito a cobranca de . .
multa contratual. @ Claro net virtua @ Claro net virtua 89’90
Havera uma atualizacao no seu plano e no app Minha Claro, )
vocé pode consultar o novo valor D SERVICOS MOVEIS D Ser‘"gos Moveis 169,90
Clard“clube Valor total
Saldo de pontos em 15/09/23 7.037
k \_Pontos resgatados em 01/25 0 k 296144_/
I clarotv +
Mensalidade Claro tv +
01/01/25 A 31/01/25 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO INICIAL HD CONFORTO FID 36,64
Sub-Total Mensalidade Claro tv + 36,64
Total Claro tv + 36,64
@ Claro net virtua
Mensalidade Claro net virtua
01/01/25 A 31/01/25 OFERTA CONJUNTA BANDA LARGA 300 MEGA FIDELIDADE + APLICATIVOS 89,90
Sub-Total Mensalidade Claro net virtua 89,90
Total Claro net virtua 89,90
D Servicos Moveis
Mensalidade Claro 169,90
Total Servicos Méveis 169,90
Promocao
- :
Premiado = s o
Minha Claro!
concorraa 30 smartphones iche)
cessando o MinhaClaro=
@ P?rtl_cfpe o
pelo app ou site,
Concorra
com o seu nimero da sorte,
Aumente as suas chances F
@ acessando todos 5 L - ] e _/

.

"Para dil presencial, Ite o daloja - Caso existam servicos prestados e nao cobrados, esses Ligue 10621 para informacdes, atendimento técnico, REGISTROS DE ATENDIMENTO:
mais promma em claro.com. brlencontre-uma Io|a“ serao inclusos nas suas proximas faturas. financeiro,compra de servicos, reclamagoes 458254087369617,
- Evite o desli de seu sinal efi Deficiente auditivo ou surdo acesse ou cancelamentos (ligacao gratuita). 458254067420109,
até a data do vencimento. NET filiada ao Serasa/SCPc claro.com.br/minha-claro para Atendimento Chat, Video Ouvidoria 08007010180 458254063132583,
- Para pagamentos apés o vencimento serio cobrados juros ~ Chamada ou ligue 142 de um aparelho telefénico com 458244050098384, 458244034422155
diarios de 0,033% e multa de 2%. dispositivo TDD.

(~ Autenticagdo Mecinica

Pagamentos ap6s o vencimento serao cobrados juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apds o vencimento serao cobrados na proxima fatura.

Atencao efetue seus p s nos bancos ¢ iados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL S.A., BANCO DO
ESTADO DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Cliente Identificacdo para Débito Més Referéncia | Vencimento
ELIAS DUTRA DE QUADROS NET SERVICOS 4580010019537 Janeiro/2025 |[10/02/2025

84640000002-8 96440162202-9 50210458000-1 00332815831-0 Pague
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Claro NXT Telecomunicagées S.A
Rua Gilberto Laste,52

Santa Teresa

90850-300 Porto Alegre - RS
CNPJ: 66.970.229/0006-71

|E: 0962755109

ALVORADA RS

Claro~

ELIAS DUTRA DE QUADROS
ACTERRA NOVA, 00601 CASA 559 TERRA NOVA

CPF/CNPJ 814.259.020-49

NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE DO1

Codigo: 458/001001953  Més: Janeiro/2025
Nimero: 0027908713 Emissao:  22/01/2025
I.E: ISENTO Vencimento: 10/02/2025
CFOP 5.307 - Prestacao de servico de comunicacao a nao
contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/006

Discriminacao do Servico
TV POR ASSINATURA IcmMS
01/01/25 A31/01/25 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO INICIAL HD CONFORTO FID 623 36,64
SUBTOTAL TV PORASSINATURA 36,64
BANDA LARGA
01/01/25 A31/01/25 MENSALIDADE VIRTUA BANDA LARGA 300 MEGA FIDELIDADE 993 58,40
SUBTOTAL BANDA LARGA 58,40

VALOR DA NOTA FISCAL: 95,04
ICMS Base de Calculo: 95,04 Aliquota: 17,00% Valor: 16,16

(Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
5A69.DF69.0E57.1250.32B9.CA42.B228.40C9

- Contribuicdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacoes - Nao repassados ao cliente./TV: Base de Calculo de ICMS reduzida conf. Art. 24, Il do Decreto 37.699/97 - RS/Central de Atendimento ANATEL 1331/Regime Especial - Ato Declaratdrio n® 2021/007 / Lei 12.741/12 -

Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 16,16 - FUST TOTAL 0,76 - FUNTTEL TOTAL 0,38

Aoferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais
SVA-SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 27/ -MCAFEE ANTI VIRUS 1 DEVICE:RS 4,5

)

Com a Claro, vocé fica
ainda + conectado
com os melhores
acessorios!

Va até uma loja Claro
ou

aponte a cdmera para o

QR Code e aproveite:

em até

12X

sem juros

fretp
GRATIS

FONE DE OUVIDO
JBL WAVE FLEX

CAIXA DE SOM
BLUETOOTH FLIP 6 JBL



CI a ré, ELIAS DUTRA DE QUADROS
]

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

(" Seu numero Claro A
(51) 991013298
Vencimento
CANAIS DE ATENDIMENTO: Periodo de uso
Acesse sua conta e outros servicos: de11/12/2024a10/01/2025 10/02/2025
No app Minha Claro Residencial / No Whatsapp 1199991 0621
Na Internet - minhaclaro.com.br Veja aqui o que esta sendo cobrado:
No Atendimento Claro: 10621
Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 7217707 1. Pl.ano Contratado R$169,90
2. Linhas Dependentes R$ 0,00
Total R$169,90
- 5 v
Q Servicos Moveis
CI. PLANO CONTRATADO VALOR Rs)
Oferta Conjunta Claro MIX 169,90
Aplicativos Digitais
Claro P6s100GB Multi (206)
Servicos Inclusos no seu Plano
50GB de Extraplay + 50GB dobro Multi para aproveitar os principais Apps de videos e redes sociais
50GB de internet do seu plano + 50GB de internet dobro Multi
Ligacdes llimitadas com o cddigo 21
Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional
SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 169,90
CZ. LINHAS DEPENDENTES (51) 99530 8650 )
Oferta Conjunta Claro MIX 0,00
Aplicativos Digitais
Dependente com comp. Total
SUBTOTAL - LINHAS DEPENDENTES R$ 0,00
(TOTAL R$ 169,90)

(51) 99101 3298 fidelidade até 05/12/2025

AVISOS AO CLIENTE

Informagoes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacdo do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser Reincidido. Da rescisao do contrato podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos 6rgaos de
Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.

Pague sua conta nos bancos credenciados: Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itati, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerdo mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o
regulamento em https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

CDOCUMENTO FINANCEIRO N°102990093 / 012025 )
Descri¢ao Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)
App incluso na oferta - BTFIT 0,18 8,90
App incluso na oferta - Skeelo ebook Light (linha dependente) 8,00

Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Light (linha dependente) -8,00
App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 26,00
App incluso na oferta - SmartID Premium (Truecaller) 0,12 6,00
App incluso oferta - Claro Banca Premium 13,00
VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,30 53,90

(NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES N°98603886/012025 )
Claro S/A ELIAS DUTRA DE QUADROS Modelo: 22 Série B23 Via Unica
Rua Gilberto Laste, 52, Terreo Santa Teresa R. TERRA NOVA 601601 Data Emissao: 11/01/2025
90850-300 - Porto Alegre - RS TERRANOVA Periodo: 11/12/2024 a10/01/2025
CNPJ: 40.432.544/0101-00 94857-550 - ALVORADA - RS CFOP: 5307
Inscricao Estadual: 096/3109456 CPF/CNPJ: 814.259.020-49 Reservado a0 Fisco:

Atendimento Claro: 1052 N°da Conta: 117677386 y

www.claro.com.br N° do Cliente: 11253999 dfea.b83c.4c5f.c344.0485.3897.e7ce.d91c

Servigos Base de Calculo (R$) ICMS Aliquota (%) Valor ICMS Isento/Néo Tributavel (R$) Valor (R$)
Dependente com comp. Total 0,00 17,00 0,00 0,00
Claro P6s100GB Multi 12,59 17,00 19,14 12,59
Passaporte Americas 3,41 17,00 0,58 3,41

(Valor Total da Nota Fiscal 116,00 19,72 0,00 116,00)
Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacdes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

CRESUMO DE LIGACOES )
RESUMO DE LIGACOES
Descricao Quantidade Dur. Efetiva Duracao Tarifa Valor Cobrado R$
Ligacoes para celulares Claro 13 02:18:43 02:20:12 0,00 0,00
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CI a ré, ELIAS DUTRA DE QUADROS
]

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CRESUMO DE LIGACOES
RESUMO DE LIGACOES
Descricao Quantidade Dur. Efetiva Duracao Tarifa Valor Cobrado R$
Ligacoes para telefones fixos 21 00:52:31 00:54:24 0,00 0,00
Ligacdes para niumeros especiais 6 00:23:45 00:23:54 0,00 0,00
SERVICOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)
Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor Cobrado R$
Internet (MB) 1.688,214 0,00 0,00
A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
Total 218min30s

Pag.2/3
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PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CDETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (51) 991013298 )

Ligacoes Locais
Ligacdes para celulares Claro

Data Hora Origem (UF)-Destino Numero Dur. Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
1312 18:00:49  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637 00:18:06 00:18:06 0,00 0,00 0,00
22/12 13:50:26  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637  00:00:19 00:00:30 0,00 0,00 0,00
23/12 11:20:28  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637  00:05:00 00:05:00 0,00 0,00 0,00
24/12 1M:49:09  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637  00:02:24 00:02:24 0,00 0,00 0,00
3112 18:11:02  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637  00:00:55 00:01:00 0,00 0,00 0,00
01/01 15:43:28 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637 00:33:33 00:33:36 0,00 0,00 0,00
04/01 17:38:24  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637  00:09:49 00:09:54 0,00 0,00 0,00
05/01 11:57:19 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51995308650  00:00:14 00:00:30 0,00 0,00 0,00
07/01 10:42:59  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637  00:01:12 00:01:12 0,00 0,00 0,00
07/01 15:41:28  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51993240867  00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00
07/01 15:52:03  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637 00:01:15 00:0118 0,00 0,00 0,00
07/01 15:53:28  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51993240867  00:00:1 00:00:30 0,00 0,00 0,00
07/01 21:13:49 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51992426637  01:05:41 01:05:42 0,00 0,00 0,00
Total 02:18:43 02:20:12 0,00 0,00 0,00
Ligacdes para telefones fixos

Data Hora Origem (UF)-Destino Nuamero Dur. Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
16/12 12:04:57  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5133145223 00:00:09 00:00:30 0,00 0,00 0,00
06/01 09:44:21  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5133145200 00:02:21 00:02:24 0,00 0,00 0,00
06/01 09:47:10  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5133145318 00:01:24 00:01:24 0,00 0,00 0,00
06/01 09:49:03  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5133145307 00:01:03 00:01:06 0,00 0,00 0,00
06/01 10:31:26  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5133145307 00:02:22 00:02:24 0,00 0,00 0,00
06/01 14:51:47 Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5133145307 00:06:30 00:06:30 0,00 0,00 0,00
07/01 11:15:12 Rio Grande do Sul-Gravatai 5132259995 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00
Total 00:13:53 00:14:48 0,00 0,00 0,00

Ligacoes para numeros especiais
Ligacdes para niimeros especiais

Data Hora Origem (UF) Servico Numero Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
2712 18:53:59  Rio Grande do Sul Chamada 0800 08007212333 00:03:24 0,00 0,00 0,00
2712 19:16:27 _ Rio Grande do Sul Chamada 0800 08007212333 00:04:12 0,00 0,00 0,00
Total 00:07:36 0,00
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
Internet 875,173 0,00 0,00 0,00
Internet - meses anteriores 0,530 0,00 0,00 0,00
Subtotal 875,703 0,00
A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
TOTAL 162min36s
CDETALHAMENTO DE LIGAC()ES E SERVICOS DO CELULAR (51) 99530 8650 )

Ligacoes Locais
Ligacdes para telefones fixos

Data Hora Origem (UF)-Destino Numero Dur. Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
1712 17:34:39 Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5123128909 00:03:37 00:03:42 0,00 0,00 0,00
1712 17:34:40  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5123128909 00:03:36 00:03:36 0,00 0,00 0,00
1712 17:38:41 Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5134831144 00:00:12 00:00:30 0,00 0,00 0,00
1712 17:39:13 Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130141111 00:06:21 00:06:24 0,00 0,00 0,00
2012 11:43:40  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5132271515 00:03:25 00:03:30 0,00 0,00 0,00
2012 1:4T:46 Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130141111 00:03:36 00:03:36 0,00 0,00 0,00
21112 12:41:00  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5132197334 00:00:49 00:00:54 0,00 0,00 0,00
2112 12:44:07  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5133349100 00:00:33 00:00:36 0,00 0,00 0,00
26/12 10:30:55  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130141111 00:03:19 00:03:24 0,00 0,00 0,00
26/12 20:06:34  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130141111 00:01:18 00:01:18 0,00 0,00 0,00
2712 1:37:56 Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130141111 00:04:19 00:04:24 0,00 0,00 0,00
05/01 01:08:42  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5133408310 00:00:42 00:00:42 0,00 0,00 0,00
06/01 19:58:28  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5123121505 00:05:08 00:05:12 0,00 0,00 0,00
07/01 15:46:27 _ Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130448555 00:01:43 00:01:48 0,00 0,00 0,00
Total 00:38:38 00:39:36 0,00 0,00 0,00

Ligacoes para numeros especiais
Ligacdes para niimeros especiais

Data Hora Origem (UF) Servico Numero Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
1312 14:01:13 Rio Grande do Sul Chamada 0800 08006068686 00:01:42 0,00 0,00 0,00

13112 14:02:59  Rio Grande do Sul Chamada 0800 08006068686 00:03:30 0,00 0,00 0,00

28/12 11:4418 Rio Grande do Sul Chamada 0800 08009792020 00:09:54 0,00 0,00 0,00

07/01 11:43:13 Rio Grande do Sul Chamada 0800 08006479600 00:01:12 0,00 0,00 0,00

Total 00:16:18 0,00

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servico Mbytes Utilizados Tarifa (RS) Valor Total (R$) Valor Cobrado (RS$)
Internet 804,386 0,00 0,00 0,00
Internet - meses anteriores 8,125 0,00 0,00 0,00

Subtotal 812,51 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 55min54s
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