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Ficou com dúvidas 
sobre a sua fatura? 

É só seguir as dicas ao lado.  

Conte sempre conosco! :D 

01  | 02   | 03  | 04 

Consulte Perguntas Converse no Ligue pelo celular Ouvidoria TIM 0800 882 0041 - Frequentes no site WhatsAPP 

através no *144 ou 1056 em De Seg. à Sex. de 08h às 18h, tim.com.br do (41) 4141-4141 telefones fixos exceto feriados 

nacionais. 

Utilize o código 41 em ligações de longa distância 
(Caso escolha outra operadora poderá haver cobrança excedente. (41 TIM) TIM - Todo o Brasil *15 - Telefônica - Todo o Brasil • *21 - Claro - Todo o Brasil • *31 Oi - Todo o Brasil • *14 - Oi  
S.A. - SP, PR, SC, RS, MS, BA, SP, MG, GO, RJ • *75 - Vipway - Código nacional 43 • *12 - Algar - MG (setor 3), SP (setor 33), MS (setor 22), GO (setor 25) • *91 - IP CORP - Todo o Brasil • *85 - Telecom 65 - 

Código nacional 65 • *49 - Cambridge - SP (setor 31) • *26 - IDT Brasil - SP, RJ, MG, PR, RS • *PR-24 - Sercomtel • *61 - Vonex - RJ e SP 

Bancos Conveniados 
BASA - Banco da Amazônia • Banco do Nordeste • BANESTES – Banco do Estado do Espírito Santo • Santander • BANPARA – Banco do Estado do Pará • BANESE – Banco do Estado de  
Sergipe • BRB – Banco de Brasília • Banco INTER • UNIPRIME • CECRED • Bradesco • Itaú • Banco Mercantil • Banco Safra • Tribanco • BANSICRED • Bancoob • PagFácil • Banco do Brasil •  
Caixa Econômica Federal • Banrisul • Anatel 1331 
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Detalhamento de Serviços Ilimitados N° 37 99129-6667 

  Chamadas Locais para Celulares TIM 
DURAÇÃO/VOLUME 

# DATA / HORA ORIGEM DESTINO NÚMERO CHAMADO TIPO PACOTE REALIZADO TARIFADO VALOR 1 15/09/25 - 19:11:30 MG AREA 37 MG MOVEL TIM - AREA 37 037-99114-9412 DI 

DP 00m12s 00m30s 0,00 

2 16/09/25 - 08:42:47 MG AREA 37 MG MOVEL TIM - AREA 37 037-99111-1639 DI DP 01m42s 01m42s

 0,00 

3 17/09/25 - 17:39:57 MG AREA 37 MG MOVEL TIM - AREA 37 037-99122-2096 DI DP 01m04s 01m06s

 0,00 

4 17/09/25 - 17:51:33 MG AREA 37 MG MOVEL TIM - AREA 37 037-99122-2096 DI DP 00m24s 00m30s

 0,00 

5 19/09/25 - 16:59:59 MG AREA 37 MG MOVEL TIM - AREA 37 037-99111-1639 DI DP 00m23s 00m30s

 0,00 

6 20/09/25 - 08:15:46 MG AREA 37 MG MOVEL TIM - AREA 37 037-99111-1639 FDS DP 00m58s 01m00s

 0,00 

7 20/09/25 - 09:27:57 MG AREA 37 MG MOVEL TIM - AREA 37 037-99148-3085 FDS DP 00m08s 00m30s

 0,00 

8 - 04m51s 05m48s 0,00 

  Chamadas recebidas em Roaming Nacional 
DURAÇÃO/VOLUME 

# DATA / HORA ORIGEM DESTINO NÚMERO CHAMADO TIPO PACOTE REALIZADO TARIFADO VALOR 9 26/08/25 - 07:24:30 MG AREA 37 GO AREA 62 037-99111-1639 VCR FP 00m35s 

00m36s 0,00 

10 28/08/25 - 15:41:50 MG AREA 37 MG AREA 31 030-3720-1234 VCR FP 00m07s 00m30s 0,00 

11 30/08/25 - 15:15:33 MG AREA 37 MG AREA 31 037-99111-1639 VCR FP 01m26s 01m30s 0,00 

12 01/09/25 - 09:01:11 MG AREA 37 GO AREA 64 037-99111-1639 VCR FP 02m17s 02m18s 0,00 

13 02/09/25 - 10:48:24 MG AREA 37 GO AREA 62 030-3720-1234 VCR FP 00m07s 00m30s 0,00 

14 04/09/25 - 08:46:45 MG AREA 37 SP AREA 16 037-99111-1639 VCR FP 03m03s 03m06s 0,00 

15 05/09/25 - 08:57:21 MG AREA 37 SP AREA 11 037-99144-2793 VCR FP 01m20s 01m24s 0,00 

16 05/09/25 - 13:35:43 MG AREA 37 SP AREA 11 037-99806-4810 VCR FP 00m36s 00m36s 0,00 

17 06/09/25 - 07:49:37 MG AREA 37 SP AREA 11 037-99111-1639 VCR FP 00m12s 00m30s 0,00 

18 06/09/25 - 12:36:00 MG AREA 37 SP AREA 11 037-99144-2793 VCR FP 05m39s 05m42s 0,00 

19 08/09/25 - 08:36:45 MG AREA 37 MG AREA 31 037-99114-9412 VCR FP 01m02s 01m06s 0,00 

20 22/09/25 - 09:43:41 MG AREA 37 MG AREA 31 037-99845-6715 VCR FP 00m17s 00m30s 0,00 

21 23/09/25 - 07:10:01 MG AREA 37 GO AREA 64 037-99111-1639 VCR FP 00m23s 00m30s 0,00 

22 23/09/25 - 07:28:54 MG AREA 37 GO AREA 64 037-99111-1639 VCR FP 01m31s 01m36s 0,00 

23 23/09/25 - 14:59:21 MG AREA 37 GO AREA 62 062-99642-6847 VCR FP 00m13s 00m30s 0,00 

24 24/09/25 - 09:36:29 MG AREA 37 GO AREA 62 037-99111-1639 VCR FP 00m12s 00m30s 0,00 

25 24/09/25 - 09:37:11 MG AREA 37 GO AREA 62 037-99111-1639 VCR FP 01m53s 01m54s 0,00 

26 - 20m53s 23m18s 0,00 

  Conexões Banda Larga 
DURAÇÃO/VOLUME 

 # DATA / HORA ORIGEM DESTINO QUANTIDADE TIPO PACOTE REALIZADO TARIFADO VALOR 

27 25/08/25 - - MG AREA 37 - - - - 3,05598GB 3,05598GB 0,00 

28 26/08/25 - - MG AREA 37 - - - - 260,49284MB 260,49284MB 0,00 

29 27/08/25 - - MG AREA 37 - - - - 559,52379MB 559,52379MB 0,00 

30 28/08/25 - - MG AREA 37 - - - - 79,54124MB 79,54124MB 0,00 

31 29/08/25 - - MG AREA 37 - - - - 156,24568MB 156,24568MB 0,00 

32 30/08/25 - - MG AREA 37 - - - - 58,7862MB 58,7862MB 0,00 

33 31/08/25 - - MG AREA 37 - - - - 48,75908MB 48,75908MB 0,00 

34 01/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 1,15943GB 1,15943GB 0,00 

35 02/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 41,9656MB 41,9656MB 0,00 

36 03/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 1,09263GB 1,09263GB 0,00 
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37 05/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 4,56738KB 4,56738KB 0,00 

38 08/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 2,0559GB 2,0559GB 0,00 

39 09/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 21,69416MB 21,69416MB 0,00 

40 10/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 2,19447GB 2,19447GB 0,00 

41 11/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 1,33796GB 1,33796GB 0,00 

42 12/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 221,50597MB 221,50597MB 0,00 

43 13/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 6,75838MB 6,75838MB 0,00 

44 14/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 214,2962MB 214,2962MB 0,00 

45 15/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 3,08507MB 3,08507MB 0,00 

46 16/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 594,96289KB 594,96289KB 0,00 

47 17/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 21,33494MB 21,33494MB 0,00 

48 18/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 896,46667MB 896,46667MB 0,00 

49 19/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 1,61634GB 1,61634GB 0,00 

50 20/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 1,66906GB 1,66906GB 0,00 

51 21/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 1,69654GB 1,69654GB 0,00 

52 22/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 121,55384MB 121,55384MB 0,00 

53 23/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 917,00052MB 917,00052MB 0,00 54 24/09/25 - - MG AREA 37 - - - - 2,00961GB 2,00961GB 0,00 
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