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001/006
7] T 7 ™\
|mp0|‘ta|‘lte Mll'll'la 1y descrigéo total
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados. ClarO'
Acesse claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou
cadastre-se. Baixe nosso aplicativo no Google @ Internet 96167

Play e na App Store
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o Y PP

periodo de permanéncia minima, estara sujeito a cobranca D Celular 61,49
de multa contratual. E
1

[=] E: Cobrancas Adicionais 2,63

Clard“clube Valor total
Saldo de pontos em 01/01/26 1933
\L \_Pontos resgatados em 12/25 0 \_ 160179_/

/@ Internet \

Mensalidade Proporcional Internet

01/12/25 A 09/12/25 OFERTA CONJUNTA PROPORCIONAL CLARO BANDA LARGA MULTI 600 MEGA + 29,00
Fidelidade da oferta até: 14/07/2026

11/12/25 A 31/12/25 OFERTA CONJUNTA PROPORCIONAL CLARO BANDA LARGA MULTI 600 MEGA + 67,67
Fidelidade da oferta até: 14/07/2026
Sub-Total Mensalidade Proporcional Internet 96,67
Total Internet 96,67
D Celular
Claro 61,49
Total Celular 61,49

E; Cobrancas Adicionais

Encargos/Juros/Multas

MULTA 2,00 H
ATENCAO!
JUROS PGTO EM ATRASO 0,63

Sub-Total Encargos/Juros/Multas 2,63

Total Cobrancas Adicionais 2,63 (9] app Minha CIarO té na Sual,'
agora €m um novo app.

A partir de €JLEIFIFLD o app Minha Claro residencial

serd

BAIXE O Minha, ,
’ novoapp | Claro=

Jis B www.claro.com. br

\.

Para atendimento presencial, consulte o endereco da loja Havendo pagamento antes da rescisao o restabelecimento Deficiente auditivo ou surdo acesse REGISTROS DE ATENDIMENTO:

mais proxima em claro.com.br/encontre-uma-loja. dos servicos ocorrera em até 24 hs apds a baixa. claro.com.br/minha-claro. 187255591313106, 187255580433030,
Regra de bloqueio da inadimpléncia RGC 765/2023, Art.70a  Para pagamentos apds o vencimento serao cobrados juros Ligue 10621 para informacées, atendimento técnico, 187255580425515, 187255580414774,
73: Apos 15 dias da notificacao podera ocorrer a suspensdo.  diarios de 0,033% e multa de 2%. financeiro, compra de servicos, reclamagées ou 187255580411127

Ap6s 60 dias da suspensao o contrato podera ser rescindido  Caso existam servicos prestados e nio cobrados, esses serio cancelamentos (ligacéo gratuita). Ouvidoria 08007010180
e podera ocorrer a inclusio do registro do débito junto aos inclusos nas suas proximas faturas.
6rgaos de protecao ao crédito.

(~ Autenticagdo Mecinica

Pagamentos ap6s o vencimento serao cobrados juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apés o vencimento serao cobrados na proxima fatura.

g

Atencao efetue seus p nos bancos c aseguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASILS.A., BANCO DO
ESTADO DO PARA, BANCO INTERS.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

ESSICA MARQUES MARGATTO FERNANDES NET SERVICOS 1872012872624 Dezembro/2025 | 20/01/2026 160,79
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https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil
https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil
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C I a ro - JESSICA MARQUES MARGATTO FERNANDES 187/201287262

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

002/006
Ve

~
PERFIL DE CONSUMO MENSAL:

Banda Larga: consumo mensal da sua Internet

1015 Giga

870 Giga

725 Giga

580 Giga
435 Giga
290 Giga

145 Giga




Claro NXT Telecomunicagées S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICACAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE DO1

I / Rua Henri Dunant, 780 JESSICA MARQUES MARGATTO FERNANDES Codigo: 187/201287262  Més: Dezembro/2025
e o Paulo- SP R RIO DE JANEIRO, 00294 JARDIM INDEPENDENCIA Numero: 0237234039  Emissio:  06/01/2026
a r ] CNPJ: 66.970.229/0001-67 SAO VICENTE SP I.E: ISENTO Vencimento: 20/01/2026
1E: 114166101115 CPF/CNPJ 412.895.988-00 CFOP 5.307 - Prestacao de servico de comunicacao a nao

contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/006

Discriminacao do Servico
BANDA LARGA IcMS
11/12/25 A31/12/25 MENS PROPORCIONAL VIRTUA CLARO BANDA LARGA MULTI 600 MEGA 74 43,02
01/12/25 A09/12/25 MENS PROPORCIONAL VIRTUA CLARO BANDA LARGA MULTI 600 MEGA 332 18,44
SUBTOTAL BANDA LARGA 61,46

VALOR DANOTA FISCAL: 61,46
ICMS Base de Calculo: 61,46 Aliquota: 18,00% Valor: 1,06

(Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
A8C6.83F6.A6C4.B5D9.09AA.C9CC.CODC.2DFE

- Contribui¢do para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente./\.\/- Nota Fiscal Fatura emitida em via inica conforme clausula primeira, inciso Il do Convénio ICMS n° 115/2003/Central de Atendimento ANATEL 1331/Emissao autorizada pelo Regime Especial: 095166/2020 / Lei
1274112 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 11,06 - FUST TOTAL 0,49 - FUNTTEL TOTAL 0,24

Aoferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais
SVA-ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:RS 3,93 / -MINHA BANCA RESIDENCIAL:RS 5,55 / -SKEELO AUDIOBOOK PREMIUM:RS 15,17 / -GLOBOPLAY GRATIS BL:RS 0 / -MINHA BANCA RESIDENCIAL:RS 2,38 / -ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:RS 1,68 / -SKEELO AUDIOBOOK PREMIUM:

FIQUE ATENTO CONTRA FRAUDES E UTILIZE
SEMPRE OS CANAIS OFICIAIS DA CLARO.

A Claro nao entra em contato por telefone ou WhatsApp
com seus clientes para falar sobre:

II:! L.:l (9'\ n:

INTERRUPCAO DE INTERRUPCAO DE ATUALIZACAO DE INDICAR SERVICOS DE
SUA INTERNET SINAL DASUA TV CADASTRO OUTRAS OPERADORAS

ESSES SAO 0OS CANAIS OFICIAIS DA CLARO:

g, © 63 O

Claro= (11)9999-10621 Central de Ligacoes da Claro para

Atendimento via Atendimento: oferta; e vanta_gens:
WhatsApp 10621. 0303-720-1234.

| —
]
Claro-

Juntos contra a fraude. -
Conheca nossos Canais Oficiais e saiba mais em: claro.com.br/seguranca. Vocé merece o novo.




i
CI a ro/_ JESSICA MARQUES MARGATTO FERNANDES

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

MENSAGENS IMPORTANTES:

0 Ajuste SINIEF n° 25/2025 permite prorrogar, até agosto de 2026, a obrigatoriedade da

NFCom, mais informacdes sobre elegibilidade e aplicacdes, consulte no site
www.claro.com.br/danfe

CANAIS DE ATENDIMENTO:

4 )

Seu numero Claro
(13) 99180 8916
Vencimento

20/01/2026

Veja aqui o que esta sendo cobrado:

Periodo de uso
de 20/11/2025 a19/12/2025

No app Minha Caro Residencia /o Whatsapp 1 99991 067 1-Plano Contratado RS 2989
0app Minha Claro Residencial / No Whatsapp
Na Internet - minhaclaro.claro.com.br 2. Outros Lancamentos RS 1,60
No Atendimento Claro: 10621
Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 7217707 \_ TOtaI R$ 61 ’49)
Q Servicos Moveis
CI. PLANO CONTRATADO VALOR RS)
Oferta Conjunta Claro MIX 119,90
Aplicativos Digitais
Claro Pés 25GB Multi (206)
Desconto Promocional -60,01
Fidelidade até 24/10/2025
Servicos Inclusos no seu Plano
25GB de Extraplay para aproveitar os apps selecionados
25GB de Internet do seu plano Multi
Ligacdes llimitadas com o codigo 21
Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional
SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 59,89
(2. OUTROS LANCAMENTOS Valor R$)
Juros 0,38
Multa 1,22
SUBTOTAL - OUTROS LANCAMENTOS R$1,60
(TOTAL R$ 61,49)

AVISOS AO CLIENTE

Informagoes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacao do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser Reincidido. Da rescisao do contrato podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos 6rgaos de
Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.

Pague sua conta nos bancos credenciados: Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itali, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerdo mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o

regulamento em https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

(DOCUMENTO FINANCEIRO N° 284515051 / 122025

Descricao

Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)

App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 26,00
Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 13,01
App incluso na oferta - SmartID Premium (Truecaller) 0,12 6,00
Desconto App incluso na oferta - SmartID Premium (Truecaller) -0,06 -3,00
App incluso oferta - Claro Banca Premium 13,00
Desconto App incluso oferta - Claro Banca Premium -6,51
Juros 0,38
Multa 1,22
VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,06 24,08

CNOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES N° 271941496/122025

)

Claro S/A

Rua Henri Dunant, 780, Torre Ae Torre B Santo Amaro
04709-110 - Sao Paulo - SP

CNPJ: 40.432.544/0001-47

Inscricao Estadual: 114814878119

Atendimento Claro: 1052

www.claro.com.br

JESSICA MARQUES MARGATTO FERNANDES
RUA RIO DE JANEIRO 294

JARDIM INDEPENDENCIA

11380-400 - SAO VICENTE - SP

CPF/CNPJ: CPF 412.895.988-00

N°da Conta: 177209908

N° do Cliente: 166463222

Modelo: 22 Série B64 Via Unica
Data Emissao: 20/12/2025
Periodo: 20/11/2025 a 19/12/2025
CFOP: 5307

Reservado ao Fisco:
1¢5f.fc15.b9ad.964d.ebbd.66fb.5676.5967

)

Servicos Base de Calculo (R$) ICMS Aliquota (%) Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (R$)
Claro Pds 25GB Multi 65,53 18,00 n,79 65,53
Desconto Desconto Promocional -35,93 18,00 -6,46 -35,93
Passaporte Americas 312 18,00 0,56 312
Desconto Passaporte Americas -1,56 18,00 -0,28 -1,56
Claro Pos App LDN 6,25 18,00 112 6,25
(Valor Total da Nota Fiscal 37,41 6,73 0,00 31,41)

Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacoes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
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CI a ro’_ JESSICA MARQUES MARGATTO FERNANDES

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CRESUMO DE LIGACOES E SERVICOS )

SERVICOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)
Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor Cobrado R$

Internet (MB) 460,718 0,00 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

CPERFIL DE CONSUMO MENSAL )

Internet movel: consumo mensal da sua Internet
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CI a ro’_ JESSICA MARQUES MARGATTO FERNANDES

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CDETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (13) 99180 8916 )
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
Internet 460,718 0,00 0,00 0,00
Subtotal 460,718 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
Detalhes da Internet mével

Data Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Cobrado (R$)
20m 0,010 0,00 0,00
2m 0,010 0,00 0,00
29/1 0,589 0,00 0,00
30m 129,694 0,00 0,00
03/12 0,568 0,00 0,00
09/12 54,588 0,00 0,00
10/12 8,501 0,00 0,00
14/12 246,104 0,00 0,00
1512 20,654 0,00 0,00
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